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ProCall Enterprise
Unified Communications & CTI Software Suite: 
Native Client für Android & iOS

ProCall Mobile ist eine native Smartphone- und Tab-
let-App für iPad, iPhone und Android mit ausgewählten 
Unified Communications und CTI Funktionen.
Die jüngste Version verfügt über ein modernes Design 
und ein gründlich überarbeitetes Bedienkonzept. Im 
Fokus steht dabei der einfache Zugang zu den bewähr-
ten Kommunikationsmöglichkeiten von ProCall Mobile. 
Funktionen wie Video Chat oder die Integration von Soft-
phone Funktionen (SIP) werten die App zusätzlich auf.
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Die wichtigsten Funktionen von ProCall Mobile
• Das Office-Telefon auch von unterwegs aus nutzen
• Schneller Zugriff auf Geschäftskontakte und sämtliche
	 Kommunikationsfunktionen
• Letzte Kontakte schnell auf einen Blick erfassen
• Chat für schnelles und sicheres Austauschen von 
	 Nachrichten und Inhalten wie Dateien, Fotos und Videos
• Anbindung gängiger CRM-, ERP- und Branchensoftware

UC & CTI Funktionen für unterwegs

Besser mobil kommunizieren und zusammenarbeiten.

App für Android
Die ProCall App für Android wurde auf Grunde der aktu-
ellen Google Material Design Richtlinien für Android neu 
designed, um den Benutzern von Android Smartphones die 
Bedienung so intuitiv wie möglich zu machen. Dabei wurde 
darauf geachtet, dass die Anzeige- und Steuerelemente, 
soweit möglich, denen des ProCall Windows Clients ent-
sprechen.

App für iOS
Mit ProCall für iOS können Anwender auch mobil auf aus-
gewählte und bewährte Leistungsmerkmale der Unified 
Communication & CTI Software Suite ProCall Enterprise 
zurückgreifen. Wichtige Daten zu Geschäftskontakten und 
Informationen zur Verfügbarkeit von Kollegen ermöglichen 
so jederzeit von unterwegs eine effiziente Kommunikation. 
Funktionen wie Video Chat oder die Integration von Soft-
phone Funktionen (SIP) werten die App zusätzlich auf.

• Persönlicher kommunizieren: mit Audio/Video Chat
• Instant Messaging und Präsenz Management, auch für 
	 externe Geschäftspartner mittels Federation
• Mit persönlichem Anrufjournal immer effizient organisiert




